BASES DEL CONCURSO
“CAMBIA DE PLANES CON VOLARIS”

|. DECLARACIONES

Concurso realizado para el publico en general y clientes del servicio EXA TV y
retransmisores con beneficio (segun se define mas adelante) otorgado por el
Network EXA TV.

[I. DEFINICIONES

PARTICIPACION EN GAMIFICACION EN PAGINA WEB DE EXA TV. Es cuando un
participante ingresa a la pagina web www.exa.tv en donde se tendra disponible para
participar a través de una gamificacion en un juego de gemas, durante la vigencia del
concurso y si el participante es uno de los 2 puntajes mas altos en lograr y cumple con
los siguientes requisitos:

1. Ser mayor de edad con identificacion oficial vigente.

2. Tener domicilio vigente y comprobable en Guadalajara, Jalisco o Tijuana Baja
California.

3. Es indispensable contar con al menos una reserva de vuelo nacional o internacional
de VOLARIS adquirida durante los ultimos 12 meses.

4. Dar “follow” a la cuenta de Instagram de Volaris y EXA TV.

. Hacer el mejor puntaje posible en la gamificacion, los puntos no son acumulables.

. El primer y mejor puntaje de cada ciudad, (2 personas) seran seleccionados y en caso
de cumplir todos los requisitos podrian resultar ganadores del beneficio (explicados
mas adelante).

o Ol

Es necesario que el participante deje su informacién de contacto (hombre completo,
correo electrénico, ciudad, codigo postal, numero de teléfono, nombre de usuario de
Instagram y numero de reserva Volaris) para poder participar.

BENEFICIO. Significa el incentivo a ser otorgado por EXA TV al ganador (es) de las
presentes bases.

CUADRO DE ESPECIFICACIONES. Es una tabla de texto que se encuentra al final de
las presentes bases y contiene la informacién que el interesado requiere para participar,
una vez que ha leido y aceptado las bases y mecanica del concurso.

Los conceptos definidos anteriormente, podran ser utilizados en singular o plural de
manera indistinta, manteniendo en cualquiera de los casos el mismo significado.
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lIl. DENOMINACION

La denominacion del concurso es “Cambia de planes con Volaris”.

V. PARTICIPANTES

Podra participar cualquier persona, mayor de edad, ademas de que cumplan con
los requisitos establecidos en las DEFINICIONES y en la MECANICA del
concurso.

V. MECANICA

* Los participantes deberan entrar de forma voluntaria al sitio web
www.exa.tv las veinticuatro horas del dia, los siete dias de la semana
dentro de la vigencia del concurso.

« Deberan de participar en la gamificacion, que estara disponible durante
la vigencia del concurso que sera del 16 al 24 de abril de 2025, para
hacer la mayor cantidad de puntos, estos no se acumulan.

 El responsable de la Dindmica detectara a los 2 participantes que
cumplan con las condiciones y los contactara via correo electronico con
las instrucciones para explicar como, dénde y cuando podran recibir el
Incentivo al cual fueron acreedores.

« ElI derecho a participar en este concurso es
gratuito.

* Premios otorgados bajo el amparo del permiso multimodal
SG/DGRTC/0584/2025

VI. RESTRICCIONES

« La participacion quedara registrada en el servidor en la cuenta de
www.exa.tv quedando registrada la fecha y hora en que se realiz6 las
actividades del juego.

» EIl Beneficio no sera canjeable por ningun otro bien o por dinero en
efectivo.
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* No pueden participar los empleados de DISH/MVS TV/EXA TV, de sus
filiales o subsidiarias, ni los conyuges o familiares hasta el segundo grado
de parentesco, personas relacionadas o involucradas en la produccion y
desarrollo del concurso.

« EL ORGANIZADOR se reserva el derecho a decidir quién sera el
participante beneficiado, con base en el cumplimiento de todos los
requisitos que se mencionan en las bases del concurso.

« En caso de no contar con participaciones con los requisitos correctos, la
Empresa organizadora podra declarar el evento desierto.

* Cualquier violacion a las bases o posible actividad fraudulenta o
sospechosa, a los procedimientos o sistemas establecidos para la
realizacion del concurso implica la inmediata eliminacion del participante
y/o la cancelacion de su participacion en el concurso.

« La participacion en el concurso implica el conocimiento y aceptacion total
de las Bases, Mecanicas y Restricciones establecidas previamente.

* Los datos personales e informacion proporcionada sera tratada conforme a
la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares y al Aviso de Privacidad del ORGANIZADOR que puede
consultarse en la pagina web www.exa.tv, en la seccién Aviso de
Privacidad.

* La aceptacion de los presentes términos y condiciones hacen constar
gue el Titular tuvo a su disposicion el Aviso de Privacidad.

* MVS NET S.A. DE C.V. con domicilio en Boulevard Puerto Aéreo No.
486, Col. Moctezuma 2a seccion, Venustiano Carranza, Ciudad de
México, México, C.P. 15530, es responsable del tratamiento de los datos
personales de los participantes.

« El ganador accede a posiblemente ser grabado en video y audio durante
el desarrollo del concurso y hasta el final del mismo, para posteriormente
realizar contenido diverso que se pueda transmitir en los medios que los
organizadores determinen siempre cuidando la buena reputacion e
imagen del participante.

VII. VIGENCIA

La vigencia de la promocion se encuentra determinada en el Cuadro de
Especificaciones, por o que no existira responsabilidad por participaciones fuera
del plazo de vigencia.



VII. PUBLICACION DE RESULTADOS

Terminado el plazo de vigencia para participar se realizara la depuracion de los
participantes que no cumplan con todos los requisitos solicitados. Se obtendra
la lista de los 2 participantes que realizaron la MECANICA con el puntuaje mas
alto del presente concurso.

El listado de los ganadores se dara a conocer el dia 25 de abril de 2025, de

acuerdo a los resultados obtenido mediante las redes sociales de EXA TV en
donde permanecera visible al publico durante 10 dias naturales.

IX. ENTREGA DEL BENEFICIO

El Beneficio sera entregado al ganador conforme a lo siguiente:

Se notificara a los ganadores por correo electronico y en se colocara el listado
de los ganadores en las redes sociales de EXA TV identificando a los
ganadores con su NOMBRE DE USUARIO.

Se recomienda a los ganadores que se mantenga atento a su correo al final de
la vigencia de esta promocion y revise bandeja de entrada, correos no
deseados y/o spam para verificar que haya recibido la notificaciéon de ser un
ganador.

Para la entrega del premio debera de manera forzosa entregar una copia
simple de alguna identificacion oficial vigente (INE, Pasaporte o Cédula
Profesional).

El premio sera entregado en las oficinas de MVS TELEVISION ubicado en
Boulevard Puerto Aéreo # 486, Colonia Moctezuma 2da Seccion, Alcaldia
Venustiano Carranza, CP 15530, CDMX El 26 de abril de 2025 en un horario
de 10.00 a 18.00 h.

X. BENEFICIO

Las caracteristicas y valor del Beneficio se encuentran determinadas en el Cuadro
de Especificaciones, mismas que son aceptadas al momento de participar.



El Beneficio no incluye ninguna otra prestacion o servicio distinto a los estipulados,
no es transferible, ni podréa ser canjeado por dinero en efectivo o por otro beneficio.

En caso de no poder reclamar el Beneficio por enfermedad o causa de fuerza
mayor se otorgara dicho Beneficio al siguiente finalista (de los 3 finalistas) a criterio

del Organizador.

Xl. CUADRO DE ESPECIFICACIONES

4 boletos para un
concierto en la
Ciudad de México

NUMERO DE
BENEFICIO
BENEFICIOS
Ganador premio:
Primer lugar Guadalajara
Ganadores ler Lugar 2 Boletos generales para el concierto de Lady Gaga en]
CDMX para el ganador de Guadalajara con valor de $24,000 MXN
ler lugar

Un bono con valor de hasta $16,000 MXN para la compra de traslado,
aéreo GDL — CDMX - GDL

Un bono con valor de hasta $3,500 MXN para el hospedaje.

Un bono con valor de hasta $3,000 MXN por concepto de Viaticos.

Primer lugar Tijuana
ler Lugar 2 Boletos generales para el concierto de Lady Gaga en]
CDMX para el ganador de Tijuana $12,000 MXN con valor de $24,000
MXN

Un bono con valor de hasta $16,000 MXN parala comprade traslado
aéreo TIJ — CDMX -TIJ

Un bono con valor de hasta $3,500 MXN para el hospedaje.

Un bono con valor de hasta $3,000 MXN por concepto de Viaticos.




VIGENCIA DE LA )
PROMOCION/CONCU PUBLICACION DE ENTREGA DEL
RESULTADOS BENEFICIO
RSO
16 al 24 de abril
2025 25 de abril 2025 26 de abril 2025

El Responsable de la DinAmica no asume ningun tipo de responsabilidad con
respecto a los riesgos inherentes al goce y disfrute de los Incentivos, asi
Mismo no sera responsable por dafios, perjuicios o pérdidas ocasionados por
los Participantes. Ademas de lo anterior el Responsable de la Dinamica no
asume ninguna clase de responsabilidad por la ejecucion de los Incentivos
agui otorgados objeto de la presente Dinamica.

NOTA: MVS NET, S. A. DE C.V. ES EL ORGANIZADOR Y UNICO
RESPONSABLE ANTE LOS PARTICIPANTES, AUTORIDADES Y PUBLICO
EN GENERAL POR LA ORGANIZACION, DIFUSION Y REALIZACION DEL
CONCURSO, POR LO QUE QUEDAN EXCENTOS DE RESPONSABILIDAD
SUS EMPRESAS FILIALES Y CUALQUIER OTRA A QUIENES LES HAYA
SOLICITADO O SOLICITE SUS SERVICIOS.




